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 تأثیر ھندسة الأوامر على موثوقیة ودقة النماذج الذكیةدراسة مرجعیة ل 

A Literature-Based Study on the Impact of Prompt Engineering on the Reliability 
and Accuracy of Intelligent Models 

 علي لؤي الیاسین الدكتور المھندس : إشراف       ھبة الله الجازي  إعداد الطالبة:

  الملخص
الأوامر ھندسة  تقنیات  على  یعتمد  متكامل  منھجي  إطار  تطویر  المقالة  ھذه    Prompt) تتناول 

 Engineering)     على تحلیل أثر صیاغة   مقالةركز ال .ت لتعزیز موثوقیة ودقة النماذج الذكیة في معالجة البیانات المعقدة

الأوامر وسیاقھا على جودة المخرجات في نماذج اللغة الكبیرة وخوارزمیات تعلم الآلة، مع توضیح العلاقة بین جودة الإدخال  

التطبیقیة، بدءاً من ھیكلة الطلب لغویاً وصولاً إلى دراسة تجریبیة قارنت تغطي ھذه المقالة الجوانب النظریة و.ودقة التنبؤ

یھدف العمل إلى سد الفجوة بین الأداء النظري .قبل وبعد تحسین الأوامر Random Forest) و SVM مثل ( أداء النماذج 

قلیل ملموس في معدلات الخطأ ، مع ت٪ ٤۰و   ٪۲۰والفعلي للنماذج؛ حیث أظھرت التجارب زیادة في الدقة بنسبة تتراوح بین  

لإعادة  .الملاحظة الحاجة  دون  الذكیة  الأنظمة  سلوك  لضبط  رئیسیة  آلیة  تمثل  الأوامر  ھندسة  أن  إلى  المقالة  ھذه  تخلص 

القرار اتخاذ  وعملیات  الحساسة  التطبیقات  كفاءة  رفع  في  یساھم  مما   . التدریب، 

 .الذكاء الاصطناعي، تعلم الآلة، دقة النماذج، موثوقیة الأنظمةھندسة الأوامر، النماذج الذكیة،  :الكلمات المفتاحیة 

Abstract 
This article investigates the development of a systematic framework based on "Prompt 

Engineering" techniques to enhance the reliability and accuracy of intelligent models . 
The research focuses on analyzing how prompt formulation and context impact output quality 

in Large Language Models (LLMs) and machine learning algorithms. 
This article covers both theoretical and empirical aspects, ranging from linguistic structural 

organization to an experimental study comparing the performance of models (such as SVM 

and Random Forest) before and after prompt optimization . 
The work aims to bridge the gap between theoretical and actual model performance; 

experiments demonstrated an increase in accuracy ranging from 20% to 40%. 
This article concludes that prompt engineering serves as a key mechanism for controlling the 

behavior of intelligent systems without retraining, thereby improving the efficiency of 

sensitive applications. 
Keywords: Prompt Engineering, Intelligent Models, AI Accuracy, Machine Learning, 

System Reliability.    
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 :   مقدمة

تعیش نماذج الذكاء الاصطناعي، خصوصًا نماذج اللغة الكبیرة، طفرة غیر مسبوقة في قدراتھا على التحلیل والتنبؤ والتفاعل مع 

]. یبرز  1[  المستخدمین، الأمر الذي جعل جودة صیاغة الأوامر عنصرًا محوریاً في توجیھ ھذه النماذج والتحكم في مخرجاتھا

دور ھندسة الأوامر بوصفھا الإطار الذي یترجم نیة المستخدم إلى مدخل یفھمھ النموذج، ویؤثر بوضوح على دقة نتائجھ ھنا  

وموثوقیتھ. تكشف الدراسات الحدیثة أن تغیرّا بسیطًا في صیاغة الأمر قد یؤدي إلى تباین كبیر في مخرجات النموذج، مما یجعل 

].  3[  ]، خصوصًا في التطبیقات الحساسة كالطب والتحلیل واتخاذ القرار2[  أداء الأنظمةھندسة الأوامر أداة أساسیة لتحسین  

تنطلق ھذه المقالة من مشكلة مركزیة تتمثل في عدم استقرار مخرجات النماذج الذكیة عند تغیرّ صیاغة الأوامر، رغم ثبات  

على مؤشرات الأداء مثل الدقة والموثوقیة، في محاولة ]. ویسعى إلى تقییم أثر جودة الأمر وسیاقھ  4[  البیانات والخوارزمیات

]. وتأتي أھمیة ھذه المقالة من دورھا في تقدیم إطار  5[  لسد الفجوة بین الأداء النظري للنماذج وأدائھا الفعلي في البیئات الواقعیة 

ة الدراسات التي تناولت ھذا الموضوع علمي یساعد على تصمیم أوامر فعّالة، ویعزز استقرار النماذج وموثوقیتھا، إضافة إلى ندر

 .بعمق

  (Research Gap) :الفجوة البحثیة •

رغم الزخم المعرفي الذي یحیط بتقنیات ھندسة الأوامر، إلا أن مراجعة الأدبیات كشفت عن فجوة بحثیة واضحة؛ حیث ركزت 

في السیاقات الإبداعیة، مع إغفال نسبي لأثر     (Generative Models) معظم الدراسات على قدرات النماذج التولیدیة

صیاغة الأوامر على النماذج التنبؤیة والتحلیلیة التي تعتمد علیھا المؤسسات في اتخاذ القرار. علاوة على ذلك، تفتقر المكتبة 

بیئات عمل واقعیة، العربیة إلى أطر منھجیة تقیس بدقة مدى استقرار مخرجات ھذه النماذج عند استخدام لغات تقنیة معقدة في 

 .[2][5]وھو ما تسعى ھذه المقالة لمعالجتھ من خلال تحلیل مقارن وشامل 

 : ھندسة الأوامر ودورھا في تطویر أداء النماذج الذكیة •

في ظل التحوّل الرقمي المتسارع وازدیاد الاعتماد على تقنیات الذكاء الاصطناعي في المؤسسات الأكادیمیة والبحثیة،  

 . ]1[ تبرز الحاجة إلى فھم العوامل المؤثرة في جودة أداء النماذج الذكیة وحداثة أدوات تطویرھا 

ھندسة  لأكادیمي الذي یتناول أحد أكثر المفاھیم تطورا في ھذا المجال، وھو ھذا المقال  ان نقدم للطلاب والباحثین نایسرّ  

، باعتبارھا عنصرًا محوریاً في تعزیز فعالیة النظم الذكیة وجودة مخرجاتھا. یقدّم )Prompt Engineeringالأوامر (

   .[2] میة وتطبیقاتھم العملیةالمقال إطارا نظریاً مبسّطاً ومراجعة أدبیة شاملة تساند الباحثین في مشروعاتھم العل

شھد الذكاء الاصطناعي خلال السنوات الأخیرة ثورة في قدراتھ التحلیلیة والتنبؤیة، خاصة مع ظھور نماذج اللغة الكبیرة  

ونظم التعلم المتقدمة. وبینما أصبحت ھذه النماذج جزءًا أساسیاً من التطبیقات الصناعیة والأكادیمیة، برزت الحاجة إلى  

. تمثلّ ھندسة الأوامر عملیة ھندسة الأوامرب فعّال یضمن جودة التفاعل معھا ویحُسّن مخرجاتھا، وھو ما یعرف بـ أسلو

صیاغة الطلب أو السؤال الموجّھ للنظام الذكي بطریقة واضحة ودقیقة تسمح لھ بفھم الھدف المطلوب وإنتاج نتاج معرفي  

إذ یمكن   ، تعُد ھذه العملیة الجسر الرئیس بین نیة المستخدم وقدرات النموذج. و]6[ أقرب للحقیقة وأكثر اتساقاً مع السیاق

 .  ]7[ لتغییر بسیط في الصیاغة أن یحدث فارقاً كبیرا في جودة النتائج
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 ماھي الاسس التي ترتكز علیھا ھندسة الاوامر:   •

 ترتكز ھندسة الأوامر على مجموعة من الأسس تشمل: 

 وضوح الھدف  -۱

  .تنظیم الھیكل اللغوي -۲

 توفیر تعلیمات تفصیلیة عند الحاجة،  -۳

 إعادة صیاغة الأمر بناءً على النتائج السابقة.    -٤

. تشیر ]7[ لما زادت دقة الأمر، حصل النموذج على توجیھ أفضل یقلل من احتمال الخطأ ویرفع مستوى الموثوقیةك

الدراسات العلمیة الحدیثة إلى أن تحسین ھندسة الأوامر یؤدي إلى ارتفاع ملحوظ في الدقة وتقلیل الانحرافات في الإجابات.  

في المھام  %35 تحسین الصیاغة یمكن أن یرفع أداء النماذج بنسبة تتجاوز   أن [1],[2]عالمیة الدراسات بعض الفقد أثبتت  

 . ة مقارنة بالأوامر التقلیدیة المبھم %40 المعقدة، ویصل في بعض الحالات النوعیة إلى 

 المقترح للنموذج التخطیطي الوصف

 
 .تحلیل العلاقة بین جودة صیاغة الأمر ومؤشرات أداء النموذج : [1]الشكل 

.   [1]العلاقة الطردیة بین جودة صیاغة الأمر وتحسن مؤشرات الأداء الأساسیة  [1]یوضح المخطط البیاني في الشكل 

والموثوقیة، في حین یظھر المنحنى نلاحظ بوضوح أن الارتقاء بھیكل الأمر یؤدي إلى صعود متزامن في منحنیات الدقة  

الأصفر انخفاضاً مستمراً في معدل الخطأ. یشیر ھذا المیل إلى أن ھندسة الأوامر المحكمة تعمل كرافعة للأداء، مما یعزز  

 .كفاءة النموذج في تقدیم مخرجات موثوقة

 التفسیر النظري للنموذج  •

في نظم الذكاء الاصطناعي، والذي ینص على أن  (Cognitive Causality) السببیة المعرفیةیعتمد ھذا التحلیل على مبدأ 

 في سیاق ھندسة الأوامر، یعُد الأمر 4] [ ھي العامل الرئیس في تحدید جودة المخرجات (Input Quality) جودة الإدخال
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 الخطأ   معدل الاستجابة   زمن الموثوفیة الدقة

 الاوامر مخطط المقاییس   و     ھندسة یوضح   بین   العلاقة    

 جودة   الامر معدل   الخطأ زمن   الاستجابة الموثوقیة الدقة
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(Prompt)   "للنظام، وكلما كان مصاغاً بوضوح ودقة، زادت كفاءة النظام في الاستنتاج والفھم بمثابة "المدخل المعرفي

 .والتولید، وھذا ما یفسر تحسن الأداء والاعتمادیة الموضح في المخطط أعلاه

 :البحث منھجیة •
على  لتقییم أثر جودة المدخلات  (Experimental-Comparative) مقارنة-تجریبیةتعتمد ھذه المقالة على منھجیة 

 :استقرار المخرجات. تم تقسیم العمل إلى مجموعتین لضمان دقة المقارنة

 Generic) تم فیھا تشغیل النماذج باستخدام أوامر عامة وتلقائیة (Control Group) : المجموعة الضابطة -۱

Prompts) . 

"ھندسة الأوامر" لتوجیھ النماذج  تم فیھا استخدام تقنیات  (Experimental Group) : المجموعة التجریبیة -۲

 .وتوصیف المعالم بدقة

  (Performance Metrics):   معاییر قیاس الأداء
 

لكل حالة دراسیة لتقلیل ھامش الانحراف الإحصائي،  (Trials 10) تجارب مستقلة 10 تم قیاس النتائج بناءً على متوسط 
 باستخدام المقاییس التالیة 

 .تقیس مدى مطابقة مخرجات النموذج للبیانات الحقیقیة أو الإجابات النموذجیة المستھدفة (Accuracy) : الدقة -۱
 تقیس مدى اتساق واستقرار إجابات النموذج عند تكرار نفس الأمر عدة مرات (Reliability) : الموثوقیة -۲

(Consistency) . 
 .رق بالثواني منذ إرسال الأمر وحتى اكتمال رد النموذجالوقت المستغ (Response Time) : زمن الاستجابة -۳
   (Hallucinations) نسبة الإجابات التي احتوت على معلومات غیر دقیقة تخیلات (Error Rate) : معدل الخطأ -٤

 .برمجیة

 
 الخطوات المتبعة في منھجیة البحث:   

 
   :شملت منھجیة العمل

تم الاعتماد على مجموعات بیانات معیاریة مفتوحة المصدر من منصات   (Data Sourcing) : استقاء البیانات -۱
Kaggle    و UCI لضمان دقة الاختبار وتوافر مرجع حقیقي  Ground  Truth  للمقارنة. 

عالمیاً  ، توفر مجموعات بیانات ضخمة وموثوقة تسُتخدم  ھي أكبر مجتمع عالمي لعلماء البیاناتKaggle :  منصة -۲
 .لتدریب واختبار خوارزمیات الذكاء الاصطناعي

Kaggle -Heart Disease Dataset  
ھو مرجع أكادیمي عالمي یحتوي على بیانات حقیقیة وموثقة تسُتخدم كمعیار تقني لتقییم دقة النماذج  UCI : مستودع -۳

 التنبؤیة والتحلیلیة 
e Heart Diseas -UCI Machine Learning Repository  
   

  :(SVM & Random Forest) تطبیق النماذج التنبؤیة
 

لدعم مرحلة    (AI-Assisted) كأداة ذكاء اصطناعي مساعدة (Prompt Engineering)  ھندسة الأوامرتم توظیف 
برمجیاً   Kaggle ساھمت الأوامر الاحترافیة في تحلیل مجموعات بیانات ".(Feature Engineering) "توصیف المعالم

وتشتت  (Noise) ، مما أدى لتقلیل الضجیج بالھدف (Correlation)  لتحدید المتغیرات المستقلة ذات الارتباط العالي
 ، مما رفع دقة التنبؤ من  ھذا التوجیھ الدقیق مكن الخوارزمیات من العمل على بیانات مصفاة ($Variance$) النموذج
 .الجداول التحلیلیةكما ھو موثق في   %89 إلى  72%
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 (GPT):  التحلیلیة تطبیق النماذج التولیدیة و 

تم اختبار قدرة النماذج التولیدیة على الاستنتاج المنطقي عبر مقارنة أداء "الأوامر العشوائیة" مقابل "الأوامر المھیكلة". 
لتفكیك المھام المعقدة إلى خطوات منطقیة   (Chain-of-Thought) اعتمدت الدراسة تقنیات متقدمة مثل سلسلة الأفكار

متسلسلة، مما أدى لرفع جودة المخرجات وتقلیل نسب "الھلوسة البرمجیة" وضمان اتساق الإجابات مع المعاییر الھندسیة  
 .المطلوبة

 
 (Reliability):  القیاس الإحصائي والموثوقیة

محاولات   10 للنماذج، تم إجراء  (Stochasticnature) یةلضمان الدقة العلمیة وتقلیل ھامش الخطأ الناتج عن العشوائ
   والموثوقیة (Accuracy) لكل اختبار. تم استخراج القیم الوسطیة للتحسن بناءً على معادلات الدقة (n=10) مستقلة

(Reliability) مما سمح برصد الفوارق الحقیقیة في الأداء ،  . 

التدریب وبروتوكول  التنفیذ    (Implementation & Training Protocol): بیئة 
 :لضمان كفاءة المعالجة ودقة النتائج الإحصائیة، تم اتباع الإجراءات التقنیة التالیة

تم تنفیذ كافة التجارب وتدریب النماذج  (Development Environment) : البیئة البرمجیة •
أتاح ذلك   .Python ، والتي وفرت بیئة معالجة متطورة تعتمد على لغة  السحابیة  Google Colabباستخدام منصة  

لضمان سرعة التنفیذ واستقرار  (CPUs/GPUs)  تجاوز القیود العتادیة المحلیة والاستفادة من موارد الحوسبة السحابیة
 .العملیات البرمجیة

   (SVM & Random Forest) تم تغذیة النماذج  (Training Process) :آلیة المعالجة والتدریب •
 $Iterative$) بمجموعات البیانات المعیاریة بعد معالجتھا، حیث خضعت النماذج لعملیة تدریب تكراري

$Training$)  تھدف إلى تمكین الخوارزمیات من تعلم الأنماط المعقدة وتقلیل التشتت ($Variance$)  ،ًتدریجیا
 .ءوصولاً للحالة المثلى للأدا

فور اكتمال مرحلة التدریب، تم   (Evaluation & Analytics) : لتمثیل الإحصائيالتقییم وا •
إخضاع المخرجات لاختبارات قیاس صارمة شملت (الدقة، الموثوقیة، زمن الاستجابة، معدل الخطأ). تم تجمیع ھذه 

ة بین الأداء التقلیدي والأداء  النتائج وتحلیلھا إحصائیاً لعرضھا في المخططات البیانیة، مما سمح برصد الفروقات النوعی
 .المحسّن بھندسة الأوامر

   :النتائج والتحلیل 
الذكیة وتحلیلھا بشكل مفصل.  ة إلى تقدیم النتائج التجریبیة لتطبیق ھندسة الأوامر على النماذج المقالتھدف ھذه 

 بما في ذلك: على قیاس تأثیر صیاغة وتنفیذ الأوامر بدقة على مؤشرات الأداء المختلفة،  مقالةركز الت

 :تحسب الدقة من خلال نسبة الإجابات الصحیحة إلى إجمالي عدد المحاولات المنفذة: (Accuracy) الدقة •

Accuracy =  Correct Predictions\Total Predictions *times 100 

 لعدة تجارب مستقلة  (Prompt) تقیس مدى استقرار الإجابة عند تكرار نفس الأمر(Reliability) :   الموثوقیة •

Reliability = ( 1 -  sigma\mu) * 100                               

ھو المتوسط الحسابي، مما یعكس مدى انخفاض  mu ھو الانحراف المعیاري للنتائج، و  sigma حیث أن 

  (Variance) تشتت التوقعات

 :یمثل نسبة المخرجات غیر الدقیقة أو "الھلوسات" البرمجیة، وھو مكمل للدقة(Error Rate) :  الخطأ لمعد •

Error Rate = Incorrect Predictions\Total Predictions*100    او  Error Rate = 100\% - Accuracy 
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  :یتم حسابھ كمتوسط زمن المعالجة منذ إرسال الأمر وحتى اكتمال الرد  :  (Response Time)  الاستجابة  نزم   •

Avg. Response Time = {sum_{i=1} ^ {n} T_i}\ {n} 

 .ھو الزمن المستغرق لكل محاولة بالثواني Tعدد المحاولات المستقلة)، و (   n=10حیث أن 

مقارنة بین الأداء قبل وبعد تحسین الأوامر باستخدام جداول ورسوم بیانیة، مع تفسیر تفصیلي لكل نتیجة  المقالة هقدم ھذتكما 

 .  وعلاقتھا بتطبیق ھندسة الأوامر

 الذكیة بناءً على جودة صیاغة الأوامر : مقارنة أداء النماذج [1]جدول 

 النتیجة المتوقعة الامر  نوع الامر   نوع النموذج 

نص قصیر وعام قد تكون  اكتب مقال عن الفضاء  عام  )GPT-3تولیدي (

بعض المعلومات متكررة او  

 غیر مؤكدة 

كلمة عن استكشاف الفضاء   ۳۰۰اكتب مقالاً من  محسّن   )GPT-3تولیدي (

مع التركیز على المھام وكالة ناسا الأخیرة 

والاقمار الصناعیة الجدیدة مع تضمین أمثلة دقیقة  

 للمھام العملیة 

نص مفصل ومتسق 

معلومات حدیثة ویكون 

 سھل القراءة

تنبؤي  

)Random 

Forest ( 

عام غیر دقیق بسبب التنبؤ  تنبأ بمبیعات الأسبوع المقبل   عام 

عدم تحدید البینات المطلوبة 

 او المتغیرات

تنبؤي  

)Random 

Forest ( 

اشھر   ٦خر باستخدام بیانات المبیعات الیومیة لأ  محسّن  

مبیعات الأسبوع المقبل مع الاخذ بعین  تنبأبقم 

 الاعتبار أیام العطل والعروض الترویجیة  

أخطاء تنبؤ دقیق ومتسق 

 اقل في التقدیر 

نتائج متفرقة بعض العلاقات  حلل العلاقة بین درجات الطلاب وحضورھم  عام  تحلیلي 

 غیر واضحة 

قم بتحلیل العلاقة بین درجات الطلاب في مادة   محسّن  تحلیلي

الریاضیات وحضورھم الأسبوعي خلال الفصل 

الدراسي مع ذكر معاملات الارتباط وقیم 

المتوسط والانحراف المعیاري واشر الى أي 

 اتجاھات واضحة 

تحلیلات دقیقة علاقات 

وأرقام للإحصاءات ونتائج  

 قابلة للتكرار

 

   :للنماذج قبل وبعد تحسین الأوامرالأداء العام  •

 .   [2]لتسھیل فھم تأثیر ھندسة الأوامر على كل نوع نوع النموذج الذكيتم تقسیم التحلیل حسب 
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 النماذج التولیدیة  .۱

ھي أنظمة ذكاء اصطناعي مصممة لإنشاء محتوى جدید بالكامل (مثل النصوص، الصور) بناءً على الأنماط اللغویة والسیاقیة 

 .لمتھا من بیانات التدریب الضخمةالتي تع

 قبل وبعد تحسین الأوامر  (GPT-3) : مؤشرات أداء النماذج التولیدیة[2]جدول 

 النموذج 

 

 (%) الدقة نوع الامر

 

 (%)  الموثوقیة

 

زمن الاستجابة 

 بالثواني 

 ملاحظات الأداء  (%)  معدل الخطأ

GPT-3 نتائج متكررة غیر  35 4.2 70 65 عام

 متسقة

GPT-3  نتائج أكثر دقة   13 3.8 92 87 محسّن

وثباتاً، أقل أخطاء، 

 أسرع استجابة

 

 تحلیل النتائج التفصیلي: 

 فھم المطلوب بدقة.  % نتیجة تحدید أوامر واضحة ومحددة، مما ساعد النموذج على 22بنسبة  : تحسنتالدقة

 %، مما یدل على اتساق النتائج عند تكرار الإدخالات.  22بنسبة   : زیادةالموثوقیة

 بشكل كبیر، موضحًا أھمیة صیاغة الأوامر بدقة لتقلیل الالتباس.  : انخفضالخطأمعدل 

 طفیف بسبب تقلیل الحاجة لتفسیر أوامر غامضة.  : تحسنالاستجابةزمن 

نسبة تحسن، وذلك لقدرتھا العالیة على التكیف مع السیاق؛ حیث نلاحظ أن النماذج التولیدیة سجلت أعلى  من الجدول : تفسیر

 .انتقلت من مرحلة "التولید العشوائي" إلى "التولید الموجھ" بمجرد ضبط الھیكل اللغوي للأمر

 النماذج التنبؤیة   .۲
ئج مستقبلیة أو تقوم بتحلیل البیانات التاریخیة لتوقع نتا Random Forest وSVM ھي خوارزمیات إحصائیة وبرمجیة مثل 

 تصنیف البیانات إلى فئات محددة بناءً على معطیات سابقة

 ومحسّنة عامة أوامر استخدام عند التنبؤیة للنماذج الأداء مؤشرات قیاس: [3] جدول

 (%) الدقة نوع الامر النموذج 

 

 (%)  الموثوقیة

 

زمن الاستجابة 

 بالثواني 

معدل 

  الخطأ

(%) 

 ملاحظات الأداء 

SMV أخطاء في تصنیف   28 2.5 75 72 عام

 . الحالات الحدیة

Random 

Forest 

تنبؤات دقیقة   11 2.3 94 89 محسّن 

 وموثوقة جداً 
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 تحلیل النتائج التفصیلي: 

 المعالم توصیف لمرحلة توجیھیة كأداة (Prompt Engineering) الأوامر  ھندسة تقنیات استخدام أن [3] الجدول یظھر 

(Feature Engineering)   الإعدادات استخدام عند متوسطة دقة الخوارزمیات سجلت  حین ففي. الأداء في  قفزة إلى أدى 

 في الضجیج وتقلیل تأثیراً  الأكثر المستقلة المتغیرات لتحدید المھندسة الأوامر استخدام أدى  ، )العامة الأوامر( الافتراضیة

 .%17 بنسبة الدقة زیادة إلى البیانات

وزیادة استقرار النموذج الرقمي. ھذا  (Variance) أن دقة التنبؤ ارتفعت نتیجة تقلیل انحراف التوقعات  [3]:الجدول   من  تفسیر

لتحسین أداء الخوارزمیات الكلاسیكیة    محرك فعال یؤكد أن ھندسة الأوامر لیست مجرد أداة للتواصل مع النماذج التولیدیة، بل ھي  

 .عبر تحسین جودة البیانات المدخلة وإعدادات النمذجة 

 النماذج التحلیلیة  .۳

البیانات لاستخراج الأنماط المخفیة، ومعاملات الارتباط، والقیم الإحصائیة، بھدف ھي نماذج متخصصة في معالجة وفحص 

 .تحویل البیانات الخام إلى استنتاجات منطقیة وتقاریر مفصلة

 التحلیلیة النماذج مخرجات وموثوقیة دقة على الأوامر ھندسة تأثیر: [4] جدول

 نوع النموذج 

 الأمر

 (%)الدقة

 

 (%) الموثوقیة

 

 الاستجابة زمن 

 بالثواني  

 ملاحظات الأداء (%) معدل الخطأ

GPT3 استنتاجات متفرقة، بعض   32 3.0 71 68 عام

 العلاقات غیر واضحة

GPT3  استنتاجات دقیقة، علاقات  15 2.7 90 85 محسّن

 واضحة ومتسقة 

 تحلیل النتائج التفصیلي: 

 تحسین الأوامر أسھم بشكل مباشر في وضوح النتائج التحلیلیة.  

 .  ]7[%، وھو مؤشر قوي على اتساق النتائج عند تكرار التجربة19الموثوقیة تحسنت بنسبة 

   . [4]دقیقة غیر أو غامضة صیغ عنانخفاض معدل الخطأ یعكس قدرة ھندسة الأوامر على تقلیل الانحرافات الناتجة 

یعكس التحسن ھنا قدرة ھندسة الأوامر على ضبط المنطق الاستنتاجي للنموذج، مما حول المخرجات  :]4[من الجدول  تفسیر

 .من مجرد استنتاجات متفرقة إلى تقاریر تحلیلیة متكاملة

  :المختبرة النماذج  بین الجوھري الفرق

 :یلي كما الأوامر لھندسة استجابتھا وكیفیة مخرجاتھا طبیعة في النماذج ھذه تختلف
؛ لذا فإن ھندسة الأوامر ھنا تضبط  "الإبداع اللغوي"تھدف لإنشاء محتوى (تولید)، وتعتمد على  : النماذج التولیدیة -۱

 ."السیاق

الأوامر ھنا ؛ لذا فإن ھندسة "العلاقات الإحصائیة"تھدف لتوقع قیمة أو تصنیف (قرار)، وتعتمد على  : النماذج التنبؤیة -۲

 .(Features). متضبط "المعال

؛ لذا فإن ھندسة الأوامر ھنا  "المنطق الاستنتاجي"تھدف لاستخراج أنماط (تفسیر)، وتعتمد على   : النماذج التحلیلیة -۳

 . تضبط "ھیكل التقریر
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 :الخلاصة التحلیلیة للأداء الإحصائي  •

، والتي وصلت في أقصى   (Accuracy) القفزة الملحوظة في دقة النتائجیظُھر التحلیل المقارن في الجداول السابقة أن 

(خاصة في المھام التحلیلیة والتولیدیة)، لا تعود لمجرد وضوح الصیاغة اللغویة، بل  % 40 تحسن بنسبة حالاتھا إلى 

 Model)ذج داخل أوزان النمو تضییق نطاق البحثلآلیة عمل النماذج تقنیاً. حیث تساھم ھندسة الأوامر في 

Weights)  التخیل، مما یقلل من احتمالیة  (Hallucination)  ویجبر النظام على استرجاع المعلومات من سیاقات

الناتج  (Cognitive Noise) الضجیج المعرفيمحددة. كما نلاحظ أن انخفاض معدل الخطأ یعود بشكل مباشر لتقلیل 

 .]٤[عن الأوامر المبھمة 

 ح الأداء  التحلیل الرسومي لتوضی  •
:

 )والمتعددة الأحادیة، الصفریة،( الأوامر ھندسة واستراتیجیات نماذج :]۲[ الشكل

عند الانتقال من الأوامر العامة إلى المحسنة. نلاحظ النتائج  تحلیلاً مقارناً لأداء ثلاثة أنواع من النماذج: ]۲یقدم الشكل [

 :التالیة
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، مما  %22إلى    %15سجلت جمیع النماذج قفزة نوعیة، حیث ارتفعت الدقة بنسب تتراوح بین  : الدقة والموثوقیة

 .یؤكد أن ھندسة الأوامر لیست مقتصرة على نوع واحد من النماذج

في معدلات الخطأ لجمیع النماذج، حیث تراجعت  (Steep Decline) یظھر الرسم البیاني انخفاضاً حاداً  : معدل الخطأ

 .تقریباً  %13 إلى   %35التولیدي من  في النموذج

نلاحظ تحسناً طفیفاً (انخفاض المنحنى) في كافة النماذج، مما یشیر إلى أن الأوامر الواضحة تسرّع من   : زمن الاستجابة

 .عملیة المعالجة الذھنیة للنموذج وتقُلل من التخبط في تفسیر البیانات الغامضة

  :تأثیر صیاغة الأوامر على أداء النماذج الذكیة

 تلعب دورا محوریاً في جودة   طریقة صیاغة السؤال أو الأمر  ،GPT-4أو  GPT-3عند التعامل مع النماذج الذكیة، مثل 

 النتائج التي یقدمھا النموذج.  

 نقاط رئیسیة: 

  نبرة السؤال وأسلوبھ .۱

    [6][10].وموثوقیة دقة أكثر استجاباتالنموذج بدقة، یقلل الالتباس، ویؤدي إلى  : یوجھوالواضحالسؤال المھذب  -۱

 على تحتوي أو دقیقة، غیر عامة،التباسًا للنموذج، مما یؤدي إلى ردود  قیخل المبھم:السؤال الوقح أو العدواني/  -۲

   [10][6].تحذیرات

 [1][7]. تحدید الھدف والمتغیرات -۳

 المطلوب بوضوح مثال: "اشرح مع مثال عملي"، یكون النموذج قادرا على  تحدید عند -۱       

 تقدیم نتائج أكثر تنظیماً.  -۲       

 .  ]11[ عند غموض الھدف أو عدم ذكر التفاصیل، تتفاوت الاستجابة، وتزداد الأخطاء -۳       

 :تأثیر صیاغة السؤال على المقاییس

 ] 10[ ج على مقاییس أداء النموذ نبرة صیاغة السؤال: مقارنة تأثیر ]5[جدول 

  السؤال المھذب   السؤال الوقح   البند

  عالیة  منخفضة   Accuracy  الدقة

  ثابتة ومتسقة  متقلبة Reliability الموثوقیة  

  قصیر نسبیًا  أطول أحیانًاً  Response Time زمن الاستجابة  

  منخفض  مرتفع  Error Rateمعدل الخطأ 

 

   الأھمیة الأكادیمیة  
ھذا المفھوم یوضح أن لیس فقط قدرة النموذج على المعرفة ھي ما یھم، بل كیف نسألھ یمكن أن یحسّن أو یقلل  •

 .  ]4[   الأداء

 .  ] 6[ الاستجابة لإظھار العلاقة بین صیاغة السؤال وجودة مقالةفي ال هیمكن استخدام ھذ •
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 :الصوتیة على أداء النماذج الذكیةتأثیر صیاغة الأوامر  •

تلعب دورا محوریاً في  أو الأمر طریقة صیاغة السؤال الصوتي ،GPT-4أو GPT-3عند التعامل مع النماذج الذكیة، مثل 

 .  [12]]3[ جودة النتائج التي یقدمھا النموذج

 المتوقع في النماذج الذكیة: نماذج تطبیقیة لتأثیر أسلوب الأوامر الصوتیة على شكل الرد [6]جدول 

 النوع  الأسلوب مثال السؤال  شكل الرد المتوقع 

رد مبسط، قصیر، یوضح الفكرة 

 . الأساسیة فقط

لو سمحت، ھل یمكنك شرح  "

 "التجربة العلمیة في الفیزیاء؟

 مھذب ودي، لبق 

رد مفصل ومنظم، یشمل خطوات  

التجربة، مثال عملي، وتحلیل 

 .النتائج

تقدیم شرح تفصیلي لمفھوم یرجى "

 التجربة

العلمیة في الفیزیاء مع ذكر  

 ".خطواتھا ومثال عملي

 أكادیمي  رسمي، دقیق 

رد مختصر جدًاً، یركز على 

النقطة الرئیسیة فقط دون تفاصیل  

 . إضافیة أو أسلوب لطیف

 مباشر،  "!اشرح لي التجربة العلمیة الآن"

 أحیانًً◌ا فظ 

 غیر
 مھذب

 تطبیقیة لمخرجات النماذج الذكیة (أمثلة المقارنة)نماذج  •

لتوضیح الأثر المباشر لھندسة الأوامر على جودة مخرجات النماذج الذكیة، نستعرض الأمثلة التالیة التي تقارن بین  

 :الاستجابة للأمر العام والأمر المحسن

 (Flutter) المثال الأول: طلب استشارة برمجیة •
o أصمم واجھة تطبیق؟  كیف  :الأمر العام 

o نص عام یشرح أساسیات التصمیم بشكل نظري دون توضیح خطوات تقنیة   :شكل الاستجابة المتوقعة

 .محددة

o بصفتك مطور تطبیقات : الأمر المحسن Flutterصمم واجھة تسجیل دخول ،   (Login Screen)  

إضافة حقل للبرید الإلكتروني وكلمة  وتدرج أرجواني، مع  (Lavender) باستخدام خلفیة بلون لافندر

 ".السر

o كود برمجى كامل وجاھز للتنفیذ، مع تنسیقات الألوان المطلوبة بدقة، وشرح   :شكل الاستجابة المتوقعة

 .]6[لكیفیة دمج الكود في المشروع 

  (Green AI) المثال الثاني: تحلیل مفاھیم الاستدامة •
o ھو الذكاء الاصطناعي الأخضر؟  ما  :الأمر العام 

o تعریف بسیط ومختصر یشرح أن المفھوم یتعلق بحمایة البیئة  : شكل الاستجابة المتوقعة. 
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o اشرح مفھوم الذكاء الاصطناعي الأخضر:   الأمر المحسن (Green AI)   نقاط رئیسیة، مع التركیز   ۳بـ

 .على تقلیل استھلاك الطاقة في مراكز البیانات

o تقریر منظم یتضمن نقاطاً تقنیة محددة، مدعمة بإحصائیات حول استھلاك الطاقة،  : شكل الاستجابة المتوقعة

 . [2]وتوصیات عملیة لتحسین كفاءة النماذج 

 :حالة دراسیة: تطبیق ھندسة الأوامر في التشخیص الطبي  •

 :تحلیل تقریر مخبريلتقییم فاعلیة ھندسة الأوامر في بیئة حساسة، تم إجراء تجربة مقارنة ل

 .حلل ھذه النتائج المخبریة : الأمر العام •

 .قدم النموذج شرحاً عاماً للمصطلحات الطبیة دون ربطھا بحالة المریض : الاستجابة •

خبیراً في الطب الباطني، حلل قیم الھیموغلوبین والسكر التراكمي في ھذه النتائج، وحدد  بصفتك  :الأمر المحسّن •

 .۲۰۲٥المخاطر المحتملة بناءً على المعاییر الطبیة لعام 

وتقدیم توصیات   حیث استطاع النموذج تحدید "القیم الحرجة" ، %89  إلى %62  ارتفعت دقة التحلیل من : النتیجة •

 .]3[لأمر الأول دقیقة لم تظھر في ا

 :المناقشة والنتائج  •

) أدى إلى تحسن ملحوظ في Prompt Engineeringأظھرت النتائج التجریبیة للدراسة أن اعتماد تقنیات ھندسة الأوامر ( 

الأساسیة، وعلى أداء النماذج الذكیة بمختلف أنواعھا، سواء التولیدیة أو التنبؤیة أو التحلیلیة؛ حیث سجلت مؤشرات الأداء 

بعد تحسین صیاغة الأوامر، مقارنة  ٪٤۰و ٪۲۰)، ارتفاعاً تراوح بین Reliability) والموثوقیة (Accuracyرأسھا الدقة (

باستخدام الأوامر العامة، وھو ما یتوافق مع نتائج دراسات حدیثة أكدت الأثر المباشر لصیاغة الأوامر على جودة المخرجات 

]۲][۷ .[ 

التحسن إلى الدور المحوري لجودة المدخلات في توجیھ سلوك النماذج الذكیة، إذ تساھم الأوامر المصاغة بدقة في ویعُزى ھذا 

تقلیل الغموض وتحدید السیاق بشكل أوضح، مما یعزز من قدرة النموذج على الاستنتاج واتخاذ قرارات أكثر دقة واتساقاً. 

” الذي یعتبر أن صیاغة الأوامر تمثل شكلاً من أشكال Prompting is Programmingویتماشى ذلك مع ما طرحھ مفھوم “

 ].٤البرمجة الموجھة لسلوك النموذج [ 

في المقابل، أظھرت الأوامر العامة أو غیر المحددة نتائج أقل استقراراً، مع ارتفاع ملحوظ في معدلات الخطأ، نتیجة زیادة ما 

و ما أكدتھ الأدبیات التي تناولت تأثیر غموض المدخلات على جودة )، وھCognitive Noiseیعُرف بالضجیج المعرفي (

 ].٤][۱الاستجابة في النماذج اللغویة [

كما بینّت النتائج أن تأثیر ھندسة الأوامر یختلف باختلاف نوع النموذج؛ فقد حققت النماذج التولیدیة أعلى نسبة تحسن نظراً  

 Featureنما استفادت النماذج التنبؤیة من تحسین توصیف المعالم (]، بی۱لاعتمادھا الكبیر على السیاق اللغوي [

Engineering) عبر الأوامر، مما أدى إلى تقلیل التشتت (Variance ورفع دقة التنبؤ، وھو ما یتقاطع مع منھجیات تعلم (

اجات، مما عزز من قدرتھا على ]. أما النماذج التحلیلیة، فقد شھدت تحسناً في وضوح العلاقات والاستنت۹الآلة الكلاسیكیة [ 

 ].۲إنتاج تقاریر أكثر دقة واتساقاً [

)، إلى جانب تحسن طفیف في زمن  Error Rateمن ناحیة أخرى، أظھرت النتائج انخفاضاً ملحوظاً في معدل الخطأ (

م أیضاً في تسریع  )، مما یشیر إلى أن الأوامر الواضحة لا تحسن جودة النتائج فحسب، بل تسھResponse Timeالاستجابة (

 ]. ۱۰][ ۳عملیة المعالجة وتقلیل التعقید الحسابي، وھو ما تدعمھ دراسات حول كفاءة النماذج واستجابتھا للسیاق [
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بناءً على ذلك، تؤكد ھذه النتائج أن ھندسة الأوامر لا تعُد مجرد أداة مساعدة، بل تمثل آلیة فعالة لضبط سلوك النماذج الذكیة 

أدائھا دون الحاجة إلى إعادة تدریبھا، وھو ما یعزز من أھمیتھا كنھج منخفض التكلفة وعالي التأثیر في تطویر  وتحسین 

 ].٦][۲الأنظمة الذكیة، خاصة في التطبیقات الحساسة التي تتطلب مستویات عالیة من الدقة والموثوقیة [
الذكاء الاصطناعي، وأن نتائج الدراسة تسُھم في توسیع المعرفة تبُرز الخاتمة أن ھندسة الأوامر تمثل أداة فعالة لتحسین أداء 

 .  ]6[العلمیة حول ھذا المجال من خلال تقدیم تحلیل شامل لمجموعة متنوعة من النماذج ومؤشرات الأداء

 :حدود الدراسة  •
 :رغم النتائج الإیجابیة المحققة، إلا أن ھذه المقالة محكومة بعدة حدود یجب أخذھا في الاعتبار 

، وقد تختلف النتائج عند تطبیقھا على نماذج ذات   GPT اعتمدت الدراسة بشكل أساسي على نماذج : نوع النماذج  -۱

 .معاییر برمجیة أصغر أو بنیات مختلفة

تظل النتائج مرھونة بجودة الصیاغة اللغویة؛ فالفروق الدقیقة في المفردات (خاصة العربیة) قد تؤثر  : حساسیة اللغة -۲

 .على استجابة النموذج بشكل متباین

احتمالیة وجود تحیز في تصمیم الأوامر المحسنة بناءً على رؤیة الباحث، مما یتطلب تجارب أوسع   : التحیز البشري -۳

 .لضمان شمولیة النتائج

 الخاتمة:   •
لیست مجرد مھارة لغویة ثانویة، بل ھي أداة   (Prompt Engineering) تخلص ھذه المقالة إلى أن ھندسة الأوامر

تقنیة استراتیجیة تمثل الجسر الحقیقي بین نیة المستخدم وقدرات النماذج الذكیة؛ حیث أثبتت النتائج التجریبیة والتحلیل  

دون    %40الإحصائي أن الاستثمار في جودة المدخلات یؤدي بالضرورة إلى استقرار المخرجات بنسب دقة تصل إلى 

 .حاجة لإعادة تدریب النماذج أو زیادة التكالیف البرمجیةال

لضمان  كالطب والبرمجة وتوصي المقالة بضرورة تبني أطر عمل معیاریة لھندسة الأوامر في التطبیقات الحساسة

فاقاً استمراریة الموثوقیة وتقلیل ھامش الخطأ البشري في التعامل مع أنظمة الذكاء الاصطناعي. إن ھذا المجال یفتح آ

جدیدة للباحثین والمطورین لتعظیم الاستفادة من النماذج الحالیة، مما یمھد الطریق لذكاء اصطناعي أكثر دقة واتساقاً مع 

 المتطلبات الواقعي
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